GRUMATENA
PROYECTO DE TRABAJO DEL GRUPO DE VOLUNTARIOS GMT,
AÑO 2010
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1.- Presentación y justificación.- Este proyecto, nace como idea para establecer un marco de trabajo a realizar con los mayores octogenarios durante el próximo año 2010, pero puede servir como base para futuros años, con el simple hecho de ampliar, modificar o reducir las actividades.

2.- Destinatari@s.- Serán destinatarios del proyecto l@s mayores octogenari@s con ciudadanía Navarra, que lo soliciten, que lo acepten y que faciliten sus datos personales a la Asociación GRUMATENA. 
Si el número de voluntari@s aumentara de forma tal que no hubiera actividad suficiente para tod@s, se podría bajar el límite de 80 años, a 75 ó 70 años.
3.- Objetivos.- En concreto, los objetivos que  intentarán conseguirse con la puesta en práctica del proyecto para el presente año 2010, serán los siguientes:

a) Se realizará mínimo una llamada mensual a cada mayor sol@ o acompañad@, informándose del estado de salud, de su ánimo y/o de los problemas que pueda tener, anotando en un documento todos los datos que se obtengan.
b) Se visitará una vez al mes a las personas mayores que estén solas o en residencias, anotando igualmente en un documento toda la información que se recabe. Las visitas que se realicen, se harán por parejas de voluntari@s, no debiendo ir una persona sola para evitar problemas o que puedan existir malos entendidos.
c) Se mantendrá la celebración de los Encuentros de Mayores Octogenarios en los meses de junio en Tudela, y septiembre en Pamplona, invitando a tod@s l@s mayores a la asistencia a los eventos, acompañando a quien no pueda valerse por si mismo. En esos actos, se homenajeará a todos los mayores que cumplan 80 años a lo largo de 2010.
d) Las llamadas serán realizadas cada mes por uno de los voluntarios de forma rotativa.
4.- Actividad y metodología.- De cara a la consecución de los objetivos que se comentaron con anterioridad, se establecen dos zonas de trabajo, la zona de Pamplona y la de Tudela. Cada una de las zonas será atendida por el grupo de voluntari@s que resida en las mismas.

El grupo de voluntari@s se reunirá trimestralmente o cuando les convoque su  responsable, con la finalidad de intercambiar experiencias, anécdotas,  problemas, y las soluciones dadas a los mismos. De estas reuniones se levantará el acta correspondiente.
5.- Recursos.- Los recursos que inicialmente se necesitarán para conseguir los objetivos del proyecto y llevar a cabo las diferentes actividades que se relataron, serán los siguientes:

Recursos materiales.- 

· Local, se usará el de la asociación.

· Teléfono, Internet, ADSL (si no se dispone, se utilizará el de la asociación).

· Desplazamientos en vehículo propio o transporte público, se abonarán los gastos originados.

· Papel, bolígrafos, lápices, gomas de borrar, agenda, etc.

· Regalos, a cargo de la asociación.

 Recursos humanos.-

· Grupo de voluntari@s.

· Miembros de la asociación.
Recursos económicos.-

	INGRESOS
	GASTOS

	Cuotas asociados/as
	0
	Desplazamientos y visitas
	………………………1.000
	

	Subvención  FUNDACION TELEFONICA……………
	?
	Material de Oficina y equipos
	                                      ………………………..  500
	

	Subvención  AGMT
	?


	Alquiler Locales actividades

Servicios de acompañamiento
	                                            0                                                                               …………………….       500   
	

	ASOCIACION 

GRUMATENA………….                                1.500
	Obsequios y regalos
	………………          1.000
	

	
	Teléfono y llamadas
	…………………………300
	

	
	Comidas y celebraciones
	……………………….3.50000
	

	
	Imprevistos
	……………………….600
	

	Total
	1.500
	Total
	7.400
	

	SALDO FINAL:-5.900 €
	


 6. TEMPORALIZACIÓN.

	Actividades  

Primer Cuatrimestre

Año 2009
	Enero
	Febrero
	Marzo
	Abril

	Transmisión de Información
	
	1 envío por correo postal
	1envío correo
	

	Visitas domiciliarias
	De 6 a 20 visitas 
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas

	Servicio de atención telefónica
	Contacto para recabar interesados curso informática
	Se realizarán diferentes contactos telefónicos con los/as usuarios/as (aproximadamente 60 llamadas mensuales)

	Formación del voluntario y mayores
	
	1º Curso de Informática para mayores
	1º Curso de formación
	2º Curso de Informática para mayores 

	Actividades Socioculturales
	
	ASAMBLEA GENERAL DE SOCI@S
	
	


	Actividades  

Segundo Cuatrimestre

Año 2009
	Mayo
	Junio
	Julio
	Agosto

	Transmisión de Información
	-
	
	-
	

	Visitas domiciliarias
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas
	-
	-

	Servicio de atención telefónica
	 (aproximadamente 60 llamadas mensuales)
	-
	-

	Actividades Socioculturales
	II ENCUENTRO DE JUBILADOS DE LA RIBERA
	
	-
	-

	Formación del voluntario y mayores
	
	3º Curso de Informática para mayores
	-
	-


	Actividades  

Tercer Cuatrimestre

Año 2009
	Septiembre
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre

	      Información
	1 envío por correo 
	
	-
	1 envío por correo

	Visitas domiciliarias
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas
	De 6 a 20 visitas

	Servicio de atención telefónica
	Realización de diferentes contactos telefónicos con los/as usuarios/as

 (aproximadamente 60 llamadas mensuales)

	Actividades Socioculturales
	IV ENCUENTRO DE MAYORES OCTOGENARIOS
	Curso Informática para mayores
	Curso Informática para mayores 
	 DIA DEL SOCIO MAYOR

	Formación del personal voluntario
	1º y 2º Cursos de formación on-line
	3º Curso de formación on-line y 4º de informática

	-
	-


7.- Evaluación.- Durante la ejecución del proyecto se realizarán evaluaciones mensuales, trimestrales y anuales. 
Habida cuenta de los principios por los que la propia asociación se rige, atenderemos en todo momento no solo a criterios cuantitativos, sino sobre todo cualitativos, durante todo el proceso. Así es que en principio, distinguiremos tres momentos esenciales en el proceso de evaluación:

Evaluación Inicial/diagnóstica

El medio principal para esta primera fase de evaluación, será el contacto telefónico y personal como principal herramienta para la recogida de datos. Con esto, además de hacer un estudio de intereses y necesidades concretos de los asociados, pretendemos comprobar que el análisis de la realidad previa a la programación del proyecto, se corresponde, de manera idónea con los datos reales de la misma, pudiendo acercarnos además de forma más precisa a la viabilidad del propio proyecto. 



Serán tenidos en cuenta tanto la experiencia como los resultados obtenidos durante el año anterior. 
Evaluación del proceso/continuado


Con el objetivo principal de medir el grado de eficiencia, en lo que respeta al funcionamiento de las diferentes acciones programadas para cada mes, se hará una evaluación durante toda la implantación del proyecto.


Los aspectos en los que centraremos nuestra atención para esta evaluación, serán los siguientes:

· Cumplimiento del calendario: preparación y desarrollo de  actividades.

· Respuesta obtenida por parte de las personas beneficiarias.

· Organización del equipo de trabajo y del grupo de voluntarios.

· Acoplamiento y control presupuestario.

· Grado de satisfacción obtenido por parte de los/as beneficiarios/as.

· Uso de los recursos y servicios por parte de los miembros de la comunidad y más en concreto, de la red de la asociación.

· Grado de participación en las diferentes actividades organizadas. 

· Captación de nuevos/as voluntarios/as y grado de responsabilidad e implicación de los/as mismos/as.


La finalidad principal para evaluar todos estos aspectos, será, precisamente, el mantenimiento de aquellos aspectos que se consideren positivos para el buen funcionamiento del proyecto y eliminación de aquellos que, por el contrario, lo dificultan y limitan.

En este caso, la evaluación tendrá un carácter mixto, ya que, por una parte, seremos los propios miembros del voluntariado los que evalúen diversos aspectos, sobre todo, aquellos que hacen referencia al funcionamiento general del proyecto y al grado de participación en las diferentes actividades. Por otra parte, serán las personas asociadas las que mediante las visitas y el propio contacto con la asociación, evalúen las repercusiones que está teniendo este proyecto en el avance de su calidad de vida, día a día.
Evaluación final/sumativa


Coincidiendo con la finalización del período establecido para el desarrollo del proyecto, esta se realizará para comprobar la eficacia del incluso, en cuanto al grado de consecución de los objetivos propuestos. 


Para esta evaluación final, se hará precisa la recogida de todos los datos que se fueron generando durante todo el proceso de implementación, así como las propias demandas resueltas desde la asesoría, teniendo en cuenta, sobre todo, indicadores de calidad de vida, así como aquellos referentes a los niveles de participación e implicación en cada una de las actividades. Por supuesto, tendrán un peso especial el número de demandas de información resueltas desde la asociación, así como el grado de satisfacción conseguido por los beneficiarios en las diferentes actividades y alternativas de ocio propuestas. 

PROYECTO REALIZADO POR:
ASOCIACION “GRUMATENA”
EQUIPO DE “VOLUNTARIOS GMT”
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